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1. Qualisono le motivazioni che hanno portato alla modifica del modello di

gestione dell’area ristoro, passando dalle societa sportive locali al gruppo Enjoy?
La nuova collaborazione con Enjoy nasce dall'esigenza di portare una maggiore
professionalizzazione in alcuni servizi legati all'animazione Natalizia di Piazza del Sole,
individuando al contempo una modalita di collaborazione strutturata anche con le societa
sportive attive nell'ultimo decennio.

2. Quali criteri vengono applicati nella scelta del personale impiegato nell’area
ristoro e quale spazio concreto viene riservato alle societa sportive locali e ai
loro volontari?

La definizione delle competenze dei collaboratori impiegati nelle aree di ristoro € stata

affidata a Enjoy, realta attiva da anni nell’organizzazione di eventi di questo genere. Le

societa sportive hanno avuto la possibilita di essere parte attiva dell'evento con i propri

collaboratori, assumendo mansioni di vario genere, ricevendo un'adeguata formazione e

avendo l'opportunita di operare anche in nuove aree, come il desk per il noleggio dei

pattini

3. Il Municipio é a conoscenza dell’eventuale impiego di personale proveniente da
oltre confine e, in caso affermativo, come valuta tale scelta rispetto al sostegno
all’economia e al volontariato locale?

Fattiidovuti accertamenti confermiamo che al villaggio di Natale in Citta era presente

anche personale frontaliere. Enjoy ci comunica che questa scelta non e riconducibile ad

alcuna forma di speculazione - come talvolta potrebbe essere erroneamente percepito -
bensi alla concreta difficolta nel reperire personale formato impiegato ad ore durante
tutto il periodo particolarmente intenso come quello natalizio.

Enjoy pubblica regolarmente le posizioni vacanti presso gli Uffici regionali di

collocamento; inoltre, prende contatto direttamente con il Servizio Aziende URC. Solo

dopo aver verificato l'impossibilita di coprire interamente il fabbisogno con candidature
locali, si e dovuto far capo ai profili disponibili.
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Enjoy precisa, inoltre, che per tutto il personale impiegato viene scrupolosamente
rispettato il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro di riferimento, cosl come tutte le
disposizioni vigenti in materia.

Per quanto riguarda il volontariato, se si intende il coinvolgimento delle societa sportive
coniloro volontari, si ribadisce che é stata loro data la possibilita di essere presenti sulla
piazza collaborando alla buona riuscita dell’evento, stipulando accordi di collaborazioni
condivisi fra le parti, fra questi una retribuzione oraria per ogni volontario impiegato, il
versamento di una percentuale a scalare sulla cifra d’affari dell’'evento, ottimizzazione di
azioni mirate di sostegno alle societa sportive ( ripresa bicchieri).

4. Qualisono le direttive attualmente in vigore per quanto concerne la gestione e
la raccolta dei rifiuti nell’area ristoro?
Dal 1. Gennaio 2024 le regole vigenti per gli organizzatori di eventi, inseriti sul formulario
online che i promotori devono utilizzare per richiedere un'autorizzazione al loro evento,
sono le seguenti: “per una gestione eco-sostenibile dei rifiuti durante eventi e feste su
suolo pubblico e obbligatorio I'uso di bicchieri e stoviglie riutilizzabili multiuso oppure
monouso compostabili riciclabili. La Citta si riserva di effettuare dei controlli. Per i rifiuti
urbani solidi vige I'obbligo di utilizzo dei sacchi ufficiali della Citta di Bellinzona; tutti gli
altri rifiuti devono essere raccolti separatamente e portati agli Ecocentri.”
Sulle disposizioni trasmesse ai promotori figura in oltre il seguente link informativo:
https://www.bellinzona.ch /rifiuti.

5. Per quale motivo la raccolta differenziata sembrerebbe non essere piu garantita,
contrariamente a quanto avveniva negli anni precedenti?

In Piazza del Sole, e stato adottato un sistema con stoviglie lavabili, nel rispetto delle

disposizioni vigenti. Per quanto riguarda i rifiuti, é stata organizzata la raccolta

differenziata nel seguente modo: raccolta separata una benna per la carta; una benna peril

vetro, una benna per i rifiuti indifferenziati, bidoni dedicati al PET forniti da Servizi Urbani

(con appositi sacchi) e smaltiti tramite il servizio di raccolta dei rifiuti urbani e per finire

due contenitori per lo smaltimento dell’olio.

La gestione dei rifiuti, fatta eccezione del PET e stata organizzata con la Congefi.

6. Il Municipio non ritiene opportuno, anche alla luce degli obiettivi ambientali
della Citta, esigere una gestione dei rifiuti coerente con i principi della
sostenibilita e della riduzione dell'impatto ambientale?

Sirimanda allerisposte 4e 5

7. Sono previste misure correttive per le prossime edizioni delle manifestazioni
affinché venga garantita una raccolta differenziata efficace e un maggiore
coinvolgimento delle realta locali?

Le disposizioni entrate in vigore il 1° gennaio 2024 rispondono alla necessita di applicare

regole volte a garantire una gestione efficace dei rifiuti, i promotori vengono

puntualmente informati e, tramite il formulario online, sono tenuti a fornire tutte le
informazioni necessarie.


https://www.bellinzona.ch/rifiuti

